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Diverseberichtenover kosten
vanoverheidsprojecten
bereiktenonsdeafgelopen
weken.Deoverheidgeeft

€1mrdmeeruit aan ICTdangepland
(FD, 2 juli).De tarieven vanexternen
(consultants en interimmanagers)
vertoneneensterkopwaartse trend
(bron: Interim Index2018).Door een
toenemende vraag stijgende tarieven
gemiddeldmetbijna8%.Ookeenzo
belangrijke sector alsdeoverheids-
markt kanniet omdit feit heen.De
vraag ishoehiermeeomtegaan.

Vaakkandeoverheid zich zo’n
stijgingniet permitteren als gevolg
vanwetgeving enprecedentwerking.
Niet onbegrijpelijk.Gevaar iswel
dat eengroep vanexternenwegtrekt
naar anderemarkten en zo voorde
overheid eenonbereikbaar segment
vandeskundigenwordt. Zowel vraag
als aanbod verschraalt zo. Voorde
overheidsmarkt eenuiterst gevaar-
lijke ontwikkeling. Toch is het keu-

zeproces veel genuanceerder danof
meegaan inde trend (hogere tarieven
enbehoud vandeskundigheid) of
vasthoudenaanbestaande tarifering
(met risico verlies vankennis en
mensen). Er zijn goede alternatieven,
die vereisen echter eenandere aan-
pak enwijze vanafrekening.

Nietmeeruitsluitendopbasis van
uurtje-factuurtje,maar afrekenen
opbasis van vooraf gedefinieerde
doelen.Bij bouwprocessen is dit
gebruikelijk.Ookdeoverheidpast
dit al deels toe.Waaromniet deze
lijndoortrekkenenook toepassen
bij overige (ICT-)projectenwaar veel
externenbij betrokken zijn?Noem
het arbeidsmarktmeesterschap: slim
gebruikmaken vanarbeid, schaarste
enkapitaal. Stopmethet blindhono-
reren van stijgendeuurvergoedingen
enkoppel er altijd eenprestatie aan
vast.Het voorkomtdat overheidsuit-
gavenonnodig extra stijgendoorde
inzet van externen.
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Stijging tarieven externen is
gevaar voor kwaliteit overheid
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